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Mod en starkere hgrings- og dialogkultur - Fordlag til generelle principper og
minimumsstandar der ved Kommissionens hgring af inter esser ede parter

l. Indledning
Samspillet mellem EU-institutionerne og samfundet foregar pa forskellige mader:

- forst og fremmest i Europa-Parlamentet, som bestar af EU-borgernes valgte
repraesentanter

- i de institutionaliserede rédgivende organer i EU (Det @konomiske og Sociale Udvalg
og Regionsudvalget) pagrundlag af den rolle, der er tildelt demi traktaterne

- og gennem mindre formelle og mere direkte kontakter med de interesserede parter.

| sin hvidbog om nye styreformer i EU forpligter Kommissionen sig til at bidrage til en
stearkere harings- og dialogkultur i EU.

| dette dokument om hering af de interesserede parter falger Kommissionen sine tilsagn op.
Det er pa én gang et direkte bidrag til handlingsplanen vedregrende bedre lovgivning og til en
ny resultateval ueringsmetode, som Kommissionen vedtog samtidig.

At Kommissionen foretager brede heringer er langt fra noget nyt faanomen. Faktisk har
Kommissionen en rodfasstet tradition for at here eksterne interesserede parter, ndr den
udarbejder sine politikker. Kommissionen inddrager ekstern hering i udformningen af sa godt
som alle sine politikker.

Fordelene ved at vaare dben over for input udefra er derfor allerede anerkendt. Kommissionen
har dog ikke hidtil haft en samlet tilgang til, hvordan den gennemfarer disse haringer. Hver af
Kommissionens tjenestegrene har haft sine egne mekanismer og metoder til hering af
interessegrupperne inden for de respektive sektorer. Selv om det utvivisomt har skabt mange
gode forbindelser mellem Kommissionen og interessegrupperne, er den generelle opfattelse,
bdde i Kommissionen og blandt dem, der heres, at processen ber blive mere
sammenhamngende. De interesserede parters reaktioner pa hvidbogen om nye styreformer
understatter denne vurdering™.

| dette dokument fremlaggger Kommissionen derfor en rakke nggleprincipper, som skal styre
dens relationer med de interesserede parter, og foreslar en rakke minimumsstandarder for
K ommissionens haringsprocesser.

Kommentarerne findes pa Kommissionens "Governance-website" pa
http://europa.eu.int/comm/governance/index_en.htm
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Det overordnede formal med dette dokument er at sikre, at alle relevante parter hares pa
passende vis.

Hovedmaéalenei den foresl &ede metode kan sammenfattes sil edes:

e At bidrage til at de involverede parter i hgjere grad inddrages i en mere gennemsigtig
haringsproces, der vil medvirketil klare ansvarsforhold i Kommissionen.

e At udarbgde generelle principper og standarder for hering, som kan hjadpe
Kommissionen med at rationaliserer sine haringsprocedurer og gennemfare dem pa
meningsfuld og systematisk vis.

e At opbygge en ramme for hgringer som er sammenhaangende, men alligevel fleksibel
nok til at tage hensyn til de forskellige interessers specifikke krav samt behovet for at
udforme relevante haringsstrategier for hvert politisk forslag.

e At fremme en gensidig laaingsproces og udveksling af bedste praksisi Kommissionen.

Dette dokument vil blive lagt pa internettet med henblik pa haring. Naamere oplysninger, om
hvordan interesserede parter kan deltage i denne hering, fremgar af del V.

. Det overordnede formal med Kommissionens hgringsprocesser

Haring — En win-win-situation for alle akterer

Hearingsmekanismer er en del af EU-institutionernes aktiviteter i hele lovforlgbet, lige fra
politikken udformes inden fremsadtelsen af et kommissionsforslag til lovgivningsmagtens
endelige vedtagelse af en foranstaltning og dens gennemferelse. Alt efter hvilke spargsmal
der rejses, er formdet med disse haringer, at issa repraesentanter for regionale og lokale
myndigheder, det organiserede civilsamfund, virksomheder og sammensutninger af
virksomheder, enkelte borgere med interesse i sagen, akademiske eller tekniske eksperter
samt interesserede parter i tredjelande kan fa mulighed for at komme med input.

Hvad institutionaliserede hgringsmekanismer angar, bistds Kommissionen, Parlamentet og
Radet af saalige, institutionaliserede radgivende organer, nemlig Det @konomiske og Sociale
Udvalg (@SU) og Regionsudvalget. Kommissionen laggger stor veagt pa at tilskynde disse
organer til at spille en mere proaktiv rolle og har truffet de ngdvendige skridt til at opna dette
(jf. kapitel 111).

De rédgivende organers vassentlige rolle udelukker imidlertid ikke direkte kontakter mellem
Kommissionen og interessegrupperne. Den brede hegring er ifglge traktaterne i
overensstemmel se med Kommissionens pligter og bidrager til fremsadtelsen af velfunderede
forslag til lovgivningsmagten. Dette er fuldt pa linje med EU-retten, hvori det hedder, at
"Kommissionen ber [...] foretage omfattende konsultationer, fer den foreslar lovgivning, og i
givet fald offentliggere heringsdokumenter” .

2 Protokol (nr. 7) om anvendelse af naghedsprincippet og proportionalitetsprincippet, knyttet som bilag til
Amsterdam-traktaten.



Der er falgelig ingen modsagning mellem brede haringer og reprassentativt demokrati. Det er
klart, at beslutningsprocessen i EU farst og fremmest legitimeres af de europadaske folks
valgte repraesentanter. | sin beslutning om hvidbogen om nye styreformer udtaler Europa-
Parlamentet®: "Hering af bergrte kredse [..] kan kun vage et supplement til og ingen
erstatning for de lovgivende og demokratisk legitimerede institutioners procedurer og
afgerelser; inden for rammerne af lovgivningsproceduren kan kun Radet og Parlamentet som
lovgivere tredfe afgerelse som ansvarshavende [...]". Kommissionens vejledende princip er
derfor at give interesserede parter lgjlighed til at komme til orde, uden at give dem egentlig
stemmeret.

Pa den anden side bar man ikke undervurdere udfordringen ved at sikre en passende og
ligeveadig behandling af alle relevante parter i haringsprocessen. Kommissionen
understregede isa, at den agter at “ mindske risikoen for, at beslutningstagerne blot lytter til
argumentationen fra den ene side dller for, at bestemte grupper far privilegeret adgang

[..].*
Den ramme, der foreslasi dette dokument, vil bidrage il at eliminere denne risiko.

Ved at opfylde sin heringspligt sikrer Kommissionen, at dens fordag er teknisk
gennemfarlige, praktisk mulige og baseret pa en bottom-up-metode. En god hgring tjener med
andre ord et dobbelt formal, idet den bade forbedrer kvaliteten af det politiske resultat og
forgger de interesserede parters og den brede offentligheds deltagelse. Der er en anden fordel
ved de gennemsigtige og sammenhamgende haringsprocesser, som Kommissionen
ivaaksadter. Samtidig med at de giver bedre mulighed for at inddrage den brede offentlighed,
forbedrer de ogsd lovgivningsmagtens muligheder for at undersege Kommissionens
aktiviteter (f.eks. ved a gare dokumenter tilgeangelige, som sammenfatter resultatet af
haringen.)

Det organiserede civilsamfunds seerligerolle

Selv. om magrupperne varierer efter omstaandighederne, ma Kommissionen i sine
haringssprocedurer altid sikre, a alle relevante interesser i samfundet har mulighed for at
komme til orde.

Det organiserede civilsamfund spiller i den forbindelse en vaesentlig rolle som igangsadter af
en bred politisk dialog. Derfor understreger Kommissionen i sin hvidbog om nye styreformer
I Europa, at det er vigtigt at inddrage disse organisationer i dens haringsprocesser.
Kommissionen opfordrer isax til en sammenhamgende strategi med henblik pa at
reprassentere det organiserede civilsamfund pa EU-plan.

Den salige rolle, som det organiserede civilsamfund spiller i et moderne demokrati, er ted
knyttet til borgernes grundlasggende rettigheder til at danne foreninger, som forfalger et fadles
mél, jf. artikel 12 i Den Europadske Unions charter om grundlaaggende rettigheder®. Borgere,
som er medlem af en forening, far andre muligheder for aktiv deltagelse end aktiviteter i
politiske partier eller valg.

¥ A5-0399/2001

* Hvidbog om nye styreformer i EU.

® "Enhver har ret til frit at deltage i fredelige forsamlinger og til foreningsfrihed pa alle niveauer, navnlig i
forbindel se med politiske og faglige ssmmenslutninger og medborgersammensl utninger (...)"
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Hvidbogen om nye styreformer i EU

“ Civilsamfundet spiller en vigtig rolle som talerar for borgerne og kan ofte yde en service,
der dakker folks behov [...] Civilsamfundet ser i stigende grad EU som en god mulighed for
amndre den politiske kurs og dermed samfundet. [...] Det er en chance for at f& borgerne mere
aktivt engageret i at opfylde EU's malsaninger og tilbyde dem et struktureret forum for
feedback, kritik og protest .

Nogle af vanskelighederne pa dette politikomrade kan skyldes, at der ikke er nogen fadles
eller juridisk definition af udtrykket "det organiserede civilsamfund'. Det kan ikke desto
mindre bruges som samlende begreb for en rakke organisationer : arbejdsmarkedets parter
(fagforeninger og arbejdsgiverorganisationer) reprassentative organisationer pa det sociale
omrade, der ikke er arbejdsmarkedsparter i snasver forstand (f.eks. forbrugerorganisationer),
NGO'er (ikke-statslige organisationer), der samler folk om fadles opgaver, f.eks.
miljgbeskyttel ses-, menneskerettigheds-, velgarenheds-, skole- og uddannel sesorganisationer,
CBO'er ("Community-Based Organisations’, altsa organisationer, der opstér pa
grassrodsniveau i samfundet og forfelger medlemmernes mal), f.eks. ungdomsorgani sationer,
familiesammenslutninger og i gvrigt alle organisationer, hvorigennem borgerne kan tage del i
lokal samfundets liv; trossamfund.®

Det er klart, at denne beskrivelse samler hovedstrukturerne i samfundet uden for regeringen og
den offentlige forvaltning, herunder gkonomiske akterer, som i reglen ikke betragtes som
"tredje sektor" eller NGO'er. Fordelen ved den, er at det er en bred beskrivelse, der viser, at det
organiserede civilsamfund er dybt rodfaestet i EU-medlemsstaternes demokratiske traditioner.

[11. Forbedring af Kommissionens haringsprocedurer — en vedvarende proces

Kommissionen skal ikke starte forfra, nér det gadder inddragelse af de interesserede parter.
Den har i de seneste ar gennemfart en rackke foranstaltninger for yderligere at forbedre den
made, som haringerne foregadr pa. Der er i det fglgende angivet nogle eksempler.

Kommissionen vil fortsadte denne proces i fremtiden. Kommissionen har f.eks. pa et omrade,
der er af afgarende betydning for EU-borgerne, forpligtet sig til at gennemfgre UNECE's
Arhus-konvention om adgang til oplysninger, offentlig deltagelse i beslutningsprocesser samt
adgang til klage og domstol spravel se p& miljgomrédet’.

En mere proaktiv rollefor deinstitutionaliserede radgivende or ganer

Som neaevnt i indledningen spiller Det @konomiske og Socide Udvalg (@SU) og
Regionsudvalget en ngglerolle i haringsprocessen, som er baseret pa traktaterne. Som EU's
ingtitutionaliserede rédgivende organer star de for en rodfeestet hgringstradition.
Kommissionen vil gerne drage nytte af deres erfaringer og opfordrer disse organer til at spille
en mere proaktiv rolle.

| 2001 indgik Kommissionen derfor protokoller om samarbejde med henholdsvis @SU og
Regionsudvalget. Formalet med protokollerne er at styrke deres funktion som mellemled

®Denne beskrivelse svarer til anal ysen i @SU's udtalelse om "det organiserede civilsamfunds opgaver og bidrag i
det europadske samarbejde” (EFT C 329 af 17. november 1999, s. 30).

"Dette vil méske kraeve yderligere gennemf arel sesforanstaltninger p& EU-plan, som er under overvejelse.
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mellem det organiserede civilsamfund (@SU) og det regionale niveau (Regionsudvalget).
Hvad @SU angar, stemmer den nye metode i hgj grad overens med Nice-traktatens and. |
traktaten gives der ny naging til @SU's rolle i EU-samarbejdet med felgende formulering:
"Udvalget skal besta af reprassentanter for de forskellige gkonomiske og sociale grupper i det
organiserede civilsamfund.”

| Kommissionen vil protokollerne blive gennemfert® ved hjadp af et internt vademecum for
K ommissionens tjenestegrene.

| henhold til protokollerne vil disse organer i naa fremtid blive anmodet om at organisere
heringer pa Kommissionens vegne. Det vil sd vage nadvendigt at drefte med dem, hvordan de
kan tilslutte sig den ramme, som er fastsat i dette dokument.

Abne heringsprocedurer

K ommissionen gennemfarer brede offentlige heringer pa grundlag af heringsdokumenter som
f.eks. gran- og hvidbgger og meddelelser. Ved disse dbne haringer kan alle interesserede
parter og individer kan forsyne Kommissionen med input i overensstemmelse med den brede
strategi, som Kommissionen falger.

Dette medfarer imidlertid en raskke praktiske begramsninger, som Kommissionen er begyndt
at se p& Abne haringer ferer oftetil et stort antal bemagrkninger, som tit kan vazre vanskelige,
ja endda umulige at behandle. Kommissionen har med initiativet til interaktiv
politikudformning udviklet et saaligt on line-redskab, som kan bidrage til at lgse dette
problem.

8 Gennemfarelsen af protokollerne vil issa medfere : Anmodninger om sonderende udtalelser om tvargéende
spargsmd vedrgrende Kommissionens strategiske prioriteringer og systematiske haringer i forbindelse med
gran- og hvidbager: en stigning i antallet af ad hoc-samarbejder (heringer, fadles konferencer andre
begivenheder).
Med hensyn til @SU kan man ogsa overveje andre mader til at fremme dets rolle som skaber af dialog med
civilsamfundet.



I nteraktiv politikudformning

Den 3. april 2001 vedtog EuropaKommissionen en meddelelse om interaktiv
politikudformning (C(2001) 1014), som sigter mod at forbedre styreformerne ved at bruge
internettet til indsamling og analyse af reaktioner pa markederne, som skal anvendes i Den
Europaaske Unions politikudformningsprocesser.  Initiativet vedrgrende interaktiv
politikudformning er et af de veaktgjer, der skal bistd Kommissionen med som en moderne
forvaltning a imgdekomme borgernes, forbrugernes og erhvervdivets krav hurtigere og
bedre.

Initiativet vedrerende interaktiv politikudformning lasgger op til udviklingen af to
internetbaserede mekanismer, som vil gge Kommissionens muligheder for at vurdere
indvirkningen (eller den manglende indvirkning) af EU's politikker i marken :

- En feedback-mekanisme til indsamling af spontane reaktioner fra markederne. Den
anvender eksisterende netvaak og kontaktpunkter som mellemled for at opna
kontinuerlig adgang til virksomheders og EU-borgeres meninger og erfaringer.

- En heringsmekanisme som er udformet til at modtage og pa hurtig og struktureret vis
lagre reaktioner pa nye initiativer. Dette omfatter oprettelsen af staende hgringspaneler
som f.eks. det europaa ske virksomhedspanel.

Fokuserede haringsprocedurer

Forudsadningen for en god haring er identifikation af de mest relevante hagringskanaler. Det
kan derfor vaae ngdvendigt med en klar definition af malgruppen/grupperne i en
haringsproces.

Eksempler pa sadanne fokuserede heringsmekanismer er formelle hgringsfora, som er
officielt oprettet af Kommissionen, eller andre strukturerede haringsgrupper samt ad hoc-
haringer (f.eks. egentlige hegringsmeder) med inviterede repraesentanter for de relevante
sektorinteresser og den berarte offentlighed®.

Det er indlysende, at disse fora giver en form for privilegeret adgang til Kommissionens
politikudformende processer. Mindstekravet ma derfor vage, at der kastes mere lys over
eksisterende hgringsmekanismer. En database med disse organisationer er tilgaangelige pa
internettet, herunder oplysninger om deres ansvarsomrade, sammensagning og
arbejdsmetoder.

Pa omrédet for finansielle tjenesteydelser har Kommissionen pé grundlag af resolutionen om en mere
effektiv regulering af vaardipapirmarkederne i Den Europadske Union, som Det Europadske Réd vedtog
i Stockholm i marts 2001, igangsat en tidlig, bred og systematisk hgringsproces med henblik pa
vedtagel se af lovgivningen og tekniske gennemf arel sesforanstaltninger.
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CONECCS

Data om formelle og strukturerede heringsorganisationer er samlet i databasen'® CONECCS
(Consultation, the European Commission and Civil Society = Hering, Europa-Kommissionen
og Civilsamfundet). Malet er at fremlaagge oplysninger om udvalg og Kommissionens andre
rammer, hvori det organiserede civilsamfund heres pa formel og struktureret vis.

Oplysninger om civilsamfundets nonprofitorganisationer organiseret pa europadsk plan er
ogsa tilgaangelig for offentligheden pA CONECCS-hjemmesiden pa Europa-serveren. Denne
fortegnelse over organisationer er udarbejdet pa frivillig basis og skal kun tjene som en kilde
til oplysning; der er ikke tale om nogen form for godkendel se.

CONECCS er et dynamisk vaarktgj i stadig udvikling.

Det er klart, at heringsprocedurer pa én gang kan vaae bade dbne og mere fokuserede.
Afhangig af det berarte politikomréde er de ofte en del af en vifte af haringsprocedurer, der
sigter mod at fa det bedst mulige input fra de interesserede parter.

V. Generelle principper og minimumsstandarder for Kommissionens haringsprocedurer

Ud over den udvikling, som er beskrevet i kapitel 3, gnsker Kommissionen nu at tage et nyt
praktisk skridt i retning af en styrket haringskultur ved at foresla en ragkke generelle principper
0og minimumsstandarder for dens haringsprocesser.

Art og omfang

Fordaget gar ud pad, at fundamentet for heringsforholdene mellem Kommissionen og de
interesserede parter skal vaare visse grundlasggende principper. Disse principper skal indeholde
en beskrivelse af det miljg, hvor de begge skal operere. De udger ogsa grundlaget for den
fremtidige udvikling inden for heringspolitik. Inspirationen til de foresldede principper er forst
og fremmest hentet i de generelle retningslinjer for Kommissionens virke. Disse
negleprincipper blev fremhaavet i Kommissionens hvidbog om nye styreformer i EU: dbenhed,
deltagel se, ansvarlighed, effektivitet og sammenhaang.

Hvis haringen skal lykkes, er det ikke nok, at bare en af parterne fglger principperne: begge
sider i hagringsprocessen er ansvarlige for at anvende dem effektivt.

Ifalge forslaget skal Kommissionen i gennemfarelsen af dbne og/eller fokuserede haringer om
vaesentlige politiske initiativer' falge de generelle principper og minimumsstandarder, som er
beskrevet i dette dokument, uden at dette dog anfaagter en mere avanceret praksis, som métte
anvendes i Kommissionens tjenestegrene, eller andre mere specifikke regler, som udarbedes

10 http://europa.eu.int/commy/civil society/coneccs/index.htm

1 Vaentlige politiske initiativer er navnlig dem, hvor der er behov for en udvidet resultateval uering.
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til visse politikomréder. Hverken de generelle principper eller minimumsstandarderne er
juridisk bindende.

| dette dokument forstas der ved "heringer" de processer, hvorigennem Kommissionen haber
at skaffe sig input fra eksterne interesserede parter til udformningen af politikker, inden
kommissaakollegiet trafffer afgarelse. Derfor er fglgende omrader udelukket fra anvendel se af
de generelle principper og minimumsstandarderne:

- Saglige heringsrammer som er fastsat i traktaterne (f.eks. de institutionaliserede
radgivende organer; den sociale dialog i henhold til EF-traktatens artikel 137 og 139)
eller som er fastsat i anden fadlesskabslovgivning.

- Heringskrav under internationale aftaler.
- M edlemsstaternes reprassentanters deltagel se via den sakal dte "udval gsprocedure"*.

Som angivet i hvidbogen om nye styreformer i EU vil de generelle principper og
minimumsstandarder for haring i fremtiden blive suppleret med, men ikke erstattet af, to andre
instrumenter, som Kommissionen er ved at udvikle for gjeblikket:

- Et sad retningdinjer for anvendelse af ekspertradgivning, som sigter mod at identificere og
udbrede god praksis. De skal isaa garantere for den anvendte ekspertrédgivnings ansvarlighed,
asidighed og integritet. De finder navnlig anvendelse, n&r Kommissionen skal tage stilling til
politiske spergsmd, der til en vis grad er knyttet til en videnskabelig vurdering.
Retningslinjerne vil blive gennemfert sammen med de minimumsstandarder, der fremlasgges
her, issa da der i den politiske proces ofte er behov for et samspil mellem eksperterne og de
interesserede parter.

- En ramme for en mere systematisk dialog med sammenslutninger bestdende af regionae og
lokale myndigheder i EU.

Disse instrumenter vil imgdekomme de saalige behov i de berarte politikomréder.

Generdle principper

DELTAGELSE

"Kvaliteten [...] af EU's politikker er afhaangig af, at man sikrer bred deltagelse gennem hele
det politiske forlgb - fra en idés undfangelse til gennemfarelsen”*®

Kommissionen forpligter sig til at anvende en bred metode til udformningen og

12 . R&dets afgarel se 1999/468/EF.
3 Hvidbog om nye styreformer i EU.
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gennemfarelsen af EU's politikkerne. Derfor har Kommissionen forpligtet sig til at foretage sa
brede haringer som muligt om vassentlige politiske initiativer. Det gadder navnlig lovforsag.

ABENHED OG ANSVARLIGHED

"Ingtitutionerne (i EU) skal vare mere abne i deres arbejde. [..] for at skabe sterre tillid til
forhol dsvis komplekse institutioner."**

"Hver enkelt EU-institution skal forklare og tage ansvar for, hvad den ger i EU."*°

Kommissionen er overbevist om, at omverdenen skal have indblik i forvaltningsprocesserne
og udformningen af politikker, hvis de skal vaze forstéelige og trovaadige. Dette gadder
navnlig heringsprocessen, som er den farste bergringsflade til interesser i samfundet.

Kommissionens hgringsprocesser ber derfor ogsa veae gennemsigtige, bade for de direkte
involverede og for den brede offentlighed. Det bar veare klart :

e hvilke spargsmal der behandles
e hvilke mekanismer der brugestil haring
e hvem hgres og hvorfor

e hvad der har indvirket pa beslutningerne i udformningerne af politikker.

Heraf falger, at de interesserede parter ogsa selv ma arbejde i et gennemsigtigt miljg, sa
offentligheden ved, hvilke aktarer der er involverede i haringsprocesserne, og hvordan de
gebagder sig.

Abenhed og ansvarlighed er ats vigtige principper for organisationernes adfagrd, nér de seger
at bidrage til udformningen af EU's politikker. Det bar vaae klart :

e hvilkeinteresser de reprassenterer
e hvor omfattende denne repraesentation er

e hvor ngjagtigt de afspeler disse interesser.

Interesserede parter, som gnsker at indgive bemagkninger til et af Kommissionens politiske
forslag, skal derfor vaare rede til for Kommissionen og den brede offentlighed at fremlagyge de
oplysninger, som er beskrevet ovenfor. CONECCS-databasen bliver i denne sammenhaang et
nyttigt redskab.

EFFEKTIVITET

"Politikkerne skal vagre effektive og iveaksadtesi rette tid. De skal imadekomme behov [ ..]**"

% idem

5 idem
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Hvis en hgring skal vazre effektiv, skal den begynde sa tidligt som muligt. De interesserede
parter bar derfor vaae involveret i udformningen af politikker pa sa tidligt et tidspunkt, at de
stadig kan have indflydel se pa formuleringen af de vigtigste mal, metoder til gennemferelse,
resultatindikatorer og eventuelt de faerste retningsinjer for denne politik. Det kan veae
negdvendigt med heringer paforskelligetrin.

Desuden vil bade Kommissionen og de interesserede parter udefra have gavn af at forsta
modpartens synspunkter. Kommissionen opererer pa grundlag af den enkelte politik og i en
politisk sammenhaang, som pavirkes af mange faktorer. Den skal f.eks. tage hensyn til sine
forpligtelser over for de andre EU-ingtitutioner i henhold til traktaterne samt til sine
internationale forpligtelser over for tredjelande og international e organisationer.

Proportionalitetsprincippet er forudsagningen for effektivitet. Metoden til og omfanget af
heringen ma derfor altid sta i forhold til indvirkningen af det fordag, som er emnet for
haringen, og skal tage hensyn til de saarlige begramsninger, som er knyttet til forslaget.

En bedre forstaelse af sddanne faktorer og af, hvordan Kommissionen arbejder vil hjadpe
interesserede parter udefratil at stille realistiske forventninger til, hvad der kan opnas.

SAMMENHZANG
"Politikker og initiativer skal vaae sammenhaangende]..]"*

Kommissionen sikrer, at tjenestegrenene gennemfarer haringerne pa en sammenhaangende og
gennemsigtig made.

Kommissionen indfarer i sine haringer mekanismer til feedback, evaluering og gennemgang.

Kommissionen kan imidlertid ikke ngjes med at gennemga sine egne resultater i
heringsprocessen. Interessegrupperne skal ogsa have mekanismer til at falge processen, sa de
kan se, hvad de lager fra den, og kontrollere, at de yder et effektivt bidrag til et gennemsigtigt,
abent og ansvarligt system.

Resultaterne af at falge processen kan sa sammenholdes med Kommissionens egen interne
gennemgang, s man far et bedre indtryk af, hvordan ordningerne virker, og hvordan de kan
forbedres og udbygges.

Minimumsstandar der

A.KLART INDHOLD AF HORINGEN

Al information vedrgrende hegringen bear veere klar og preecis og indeholde alle de
oplysninger, som er ngdvendige for at finde frem til svarene.

Oplysninger i PR-o0g haringsdokumenter skal indeholde:

% idem

7 idem
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e En sammenfatning af haringens baggrund, omfang og mél, herunder en beskrivelse af de
salige spergsmal, som skal dreftes eller spergsmal, der er af saalig betydning for
Kommissionen.

e Eventuelt naamere oplysninger om haringer, mader eller konferencer.

e Kontaktoplysninger og frister

e En redegarelse for Kommissionens behandling af bidrag og feedback samt de nasste
stadier, som indgér i udviklingen af politikken.

e Henvisninger til den tilknyttede dokumentation, hvis den ikke er vedlagt (herunder
eventuelle stattedokumenter fra Kommissionens tjenestegrene).

B. OFFENTLIGG@REL SE

Kommissionen bar serge for relevant og opmaer ksomhedsskabende PR samt tilpasse sine
kommunikationskanaler til samtlige malgruppers behov. Uden dog at udelukke andre
kommunikationsmidler skal dbne offentlige haringer altid offentliggeres pa inter nettet
og bekendtger es pa indgangsportalen.

Til den brede offentlighed vil der blive oprettet en indgangsportal om hgaringer, hvor
interesserede parter kan finde oplysninger og relevant dokumentation. Kommissionen kan
anvende web-portalen "Kom til ordei Europa'*® til dette formdl.

Imidlertid ber man sidelgbende beholde mere traditionelle alternativer til internettet (f.eks.
pressemeddelelser, postforsendelser). Nar det kan lade sig gere og er relevant, kan
Kommissionen stille haringsdokumenter til rédighed i aternative formater, si de bliver
tilgaengelige for handicappede.

C. TIDSFRISTER FOR DELTAGEL SE

Kommissionen skal altid afseette nok tid til planlasgning og besvarelser af invitationer og
skriftlige bidrag. Kommissionen finder nu, at den skal afssette mindst 6 uger til
besvarelser i forbindelse med skriftlige offentlige haringer og 20 hverdage for mundtlige
haringer.

Hovedreglen er, at deltagerne i Kommissionens hgringer skal have den ngdvendige tid til
forberedel se og planlaegning.

Ved fastsadtel se af haringens varighed skal behovet for relevant input afvejes mod behovet for
hurtig beslutningstagning. Perioden kan afkortes i hastesager eller i sager, hvor de
interesserede parter alerede har haft tilstragkkelig lglighed til at give udtryk for deres
synspunkter. Det kan pa den anden side vaare ngdvendigt med en hgringsperiode pa over seks
uger for at tage hensyn til visse gaddende, bindende instrumenter (dette gedder navnlig
anmeldelseskravene under WTO-aftalen) eller til saalige forhold vedragrende et givet forsag

18 http://europa.eu.int/yourvoice
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(som f.eks. kan skyldes de interesserede parters forskellighed eller emnets kompleksitet). Nar
fristen for fremsadtelse af bemaarkninger er udigbet, afslutter Kommissionens tjenestegren
hagringen og tager de naesste skridt i den administrative proces (f.eks. forberedelse af
kommissaakollegiets afgarel se).

D. KVITTERING OG FEEDBACK

Der kvitteres for modtagelse af bidragene. Resultaterne af abne offentlige haringer ber
vage at finde pa websider, som man kan klikke sig ind pa fra indgangsportalen pa
inter nettet.

Afhaangig af antallet af bemaakninger og tilgeangelige ressourcer kan en kvittering enten vage:

e etindividuelt svar (e-mail eller papirkvittering) eller

o ¢t samlet svar (e-mail eller pA Kommissionens indgangsportal om hgring pa internettet.
Hvis bemaakninger offentliggares pa indgangsportalen inden 15 hverdage, betragtes det
som en kvittering for modtagel se).

Bidragene vil blive analyseret ngje med henblik pa at bedgmme, hvorvidt og i hvilket omfang
der kan tages hensyn til synspunkterne i de politiske forslag. Disse bidrag offentliggeres pa
indgangsportalen.

Kommissionen fremmer fremgangsmader, der sigter mod at give relevant feedback til de
parter, der har svaret, og til den brede offentlighed.

Navnlig vil de begrundelser, som ledsager Kommissionens lovforslag, gere rede for
resultaterne af de forudgaende heringsprocedurer samt for, hvordan de er gennemfert, og
hvordan der er taget hensyn til resultaterne i forslaget. Desuden vil resultaterne af de heringer,
som gennemferes i forbindelse med resultatevaluering, blive sammenfattet i de tilhgrende
rapporter.

E. SARLIGE ELEMENTER VEDR@RENDE FOKUSEREDE HORINGER

Nar Kommissionen gennemfgrer fokuserede heringsprocedurer, sikrer den, at de
relevante parter har mulighed for at udtrykke deres synspunkter.

For at sikre ligebehandling bgr Kommissionen sagrge for en passende inddragning af de
falgende parter i den fokuserede haringsproces :

e deder bergres af politikken
e deder erinvolveret i gennemfarelsen af politikken eller

e organisationer, der har erklaaede mal, som giver dem en direkte interesse i politikken.

Nar Kommissionen fastlasgger, hvilke parter der er relevante for haringen, ber den ogsa tage
hensyn til:
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Politikkens overordnede indvirkning p& andre politikomrader, f.eks. miljginteresser*
e Det eventuelle behov for saalig erfaring, ekspertradgivning og teknisk viden

e Behovet for om ngdvendigt at inddrage ikke-organiserede interesser

e Oplysninger om deltagerne i forudgaende haringer

e Om ngdvendigt behovet for en bedre balance mellem repraesentanterne for:

. store og sma organi sationer

. sociale og gkonomiske aktarer

. bredere kategorier og saalige malgrupper (f.eks. kvinder, addre, arbejdsgse og
etniske minoriteter)

. organisationer i EU og i ikkemedlemsande (f.eks. kandidat- eller
udviklingslande eller i lande, som hgrer til EU's vassentligste handel spartnere).

Kommissionen tilskynder i givet fald til bidrag fra de interesserede parter, som er organiseret
pa europad sk plan.

Det begr bemsgkes, at Det @konomiske og Socide Udvalg har udarbejdet et s=d
udvadgel seskriterier vedrarende den s&kaldte civile dialog®. Udvalget ensker at drgfte dette
yderligere med EU-institutionerne og det organiserede civilsamfund.

Hvis et formelt eller struktureret radgivende organ alerede findes, tredfer Kommissionen
skridt til at sikre, at dets sammensagning er et reelt udtryk for den sektor, det repraesenterer. |
modsat fald skal Kommissionen overveje, hvordan der tages hensyn til samtlige interesser
(f.eks. ved hjadp af andre former for haring).

Resultaterne fra mere begramsede heringer skal sa vidt muligt veae tilgangelige for
offentligheden p&indgangsportalen painternettet.

19 Artikel 61 traktaten om oprettelsen af Det Europadske Fadlesskab
2 "For at kunne udvadges skal en europadsk organisation:
- vage et permanent etableret organ inden for EU's territorium;
- tillade direkte adgang til sine medlemmers ekspertise og hermed til hurtig og konstruktiv haring;
- reprassentere generelle interesser, der stemmer med det europad ske samfunds (EU'S);
- omfatte organer, der i medlemsstaterne er anerkendt som repraesentative for ssalige interesser;
- have medlemsorganisationer i hovedparten af EU's medlemsstater
- vage ansvarlig i forhold til sine medlemmer;
- have mandeat til at reprassentere og handle pa medlemmernes vegne pa EU-plan;
- vage uafhamngig og ikke underlagt udefrakommende organers instruktion;
- vage gennemsigtig, isa i finansiel henseende, samt i sine bedutningsstrukturer.”
(Udtalelse om "Nye styreformer i EU - en hvidbog)" af 20. marts 2002; CES 357/2002).
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V. Haring vedrarende de foresldede generelle principper og minimumsstandarder

Efter offentliggerelsen af hvidbogen om nye styreformer i EU har Kommissionen modtaget
mange bemaakninger®, der ser meget positivt p& Kommissionens tilsagn om at oprette et
sammenhamngende netvaak til hering af de interesserede parter. Mange bidrag indeholder
alerede konkrete forslag, der har en umiddelbar relevans for den strategi, som dette dokument
handler om. Flere organisationer understregede, at de er interesseret i at indgive mere
detaljerede bemagkninger til Kommissionen pa grundlag af et aktuelt udkast til et forslag om
haringsnetvaak.

Kommissionen gnsker derfor at opfordre alle interesserede parter til at fremlaggge deres
bemaakninger om de foresldede generelle principper og minimumsstandarder ved at give dem
lejlighed til at fremsadte disse bemaakninger.

Disse reaktioner og de bemagkninger, som Kommissionen allerede har modtaget, vil blive
ngje analyseret for at se, om hvorvidt og i hvilken grad de kan inddrages i den endelige
udformning af de generelle principper og minimumsstandarder, som Kommissionen vedtager
i efterdret 2002.

Reaktioner pa Kommissionens forslag skal sendes til Kommissionen inden den 31. juli 2002.
Bidragene kan sendes enten med e-mail til:
SG-Consultation-minimumstandar ds@cec.eu.int

eller med posten til:

Europa-K ommissionen
Generalsekretariatet
Kontor: BREY 9/210
B-1049 Bruxelles/Brussd

Samtlige bidrag offentliggeres pa " Governance-websiten”.

Interessegrupper, som fremsadter bemaakninger pa vegne af deres organisationer, vil blive
bedt om at give Kommissionen basale oplysninger om deres overordnede mal, struktur og
hvordan de har hart deres medlemmer om Kommissionens forslag. Hvis disse organisationer
allerede er opfert i CONECCS-databasen, vil de blive bedt om at tjekke, at oplysningerne om
deres organisation er gjourferte. Organisationer, som ikke gnsker at benytte sig af denne
mulighed, eller som ikke opfylder udveadgelseskriterierne, skal udfylde et saaligt
oplysningsskema.

Udtemmende oplysninger om hgringen vil blive gjort tilgengelig pa Kommissionens
"Governance-website":

http://europa.eu.int/comm/governance/index_en.htm.

! Bemagkningerne kan ses p& K ommissionens " Governance-website".
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