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Kommissionens meddelelse om greenseoverskridende andel fra
virksomhed til forbruger i EU — KOM(2009) 557

Resumeé
Kommissionen har den 22. oktober 2009 offentligggor meddelelse om
greenseoverskridende e-handel fra virksomhed tdrtgger i EU.

Meddelelsen indeholder en strategi for nedbrydrahdnindringerne for
greenseoverskridende online-handel. Som nogle gbrideiterede ind-
satsomrader kan bl.a. naevnes feelles EU-reglerdidorfigerbeskyttelse i
form af forslag til direktiv om forbrugerrettighedenedre handhzevelse
pa tveers af greenserne i EU, at de eksisterenderdgt greenseover-
skridende handel bgr forenkles for de detailhanddesamt bedre beta-
lingssystemer.

1. Baggrund oq indhold

Kommissionen har den 22. oktober 2009 offentliggger meddelelse om
graenseoverskridende e-handel fra virksomhed firémer i EU. Forma-
let med meddelelsen er at analysere virkningereafrdiveerende politik
vedrgrende salg af varer ved greenseoverskridehdedel.

Det anfgres, at i perioden fra 2006 til 2008 voksaddelen af forbrugere
i EU, der i det foregdende ar havde k@bt mindsta®e over internettet
fra 27 % til 33 %, mens den greenseoverskridendaneldi forblev stabil

(6 % til 7 %).

Kommissionen papeger en raekke fordele ved et ietegmarked for in-
ternethandel. Det anfares saledes, at der er starmasynlighed for, at
forbrugerne finder billigere varer, og at der giveslighed for adgang til
varer, der maske ikke kan fas pa ens hjemmemarked.

| meddelelsen peges der imidlertid ogsa pa, atrtigdrne ikke har lige
adgang til greenseoverskridende tilbud, da mangenetbutikker ikke er
parate til at seelge til forbrugere fra andre EW&aN
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Kommissionen peger endvidere pa, at gennemfarelfsenintegreret in-

dre marked for detailhandlen kraever en yderligedsats til trods for, at
EU i mange ar i sin lovgivning har fokuseret padningerne for greense-
overskridende e-handel. For detailhandlere i Euragspringer de starste
lovgivningsmaessige hindringer for greenseoverskddezrhandel, ifglge

Kommissionen, af fragmenteringen af forbrugerbesksesbestemmelser
og andre bestemmelser om moms, genbrugsafgiftgebgrer. Disse be-
stemmelser gennemfares pa hgjst forskellige madetein ene medlems-
stat til den anden, hvilket skaber et erhvervsklidexr er komplekst, dyrt
og uforudsigeligt for de virksomheder, der overvgjeenseoverskriden-
de salg. Kommissionen peger p3, at vedtagelseorsifif), der kan fierne
disse hindringer, er af afggrende betydning, heisithandlernes indstil-

ling skal eendres, og forbrugernes muligheder fadsed

Meddelelsen indeholder en strategi for nedbrydrahdindringerne for
greenseoverskridende online-handel. Kommissionemeedglgende pri-
oriterede indsatsomrader:

1) Fastseettelse af et samlet seet enkle regler for fadmgerne
Kommissionens forslag til et direktiv om forbrugstigheder (KOM
(2008) 614), vil samle fire eksisterende forbrugskyttelsesdirektiver i
et samlet direktiv.

Formalet med forslaget er at skabe et samlet dettifarmoniserede reg-
ler og dermed sikre et hgijt feelles forbrugerbesgksgisniveau i hele Feel-
lesskabet og give forretningsdrivende mulighedatoseelge til forbrugere
i 27 medlemsstater pa samme made som pa hjemmedetidg fx bruge
de samme standardkontraktvilkar og det samme irfoomsmateriale.

Kommissionen opfordrer i meddelelsen Europa- Patast og Radet til
at tilleegge dette forslag hgj prioritet.

2) Sikre effektiv handhaevelse af artikel 20 i serviceckektivet
Kommissionen anfgrer, at artikel 20, stk. 2, i smglirektivet sgger at
fierne en af de stgrste hindringer for greenseovieleskde handel pa en
innovativ made ved specifikt at kraeeve, at medleateste saetter en
stopper for den forskelsbehandling, som forretrdngende udgver ved
at naegte at seelge til kunder eller ved at behandider anderledes pa
grundlag af deres nationalitet eller opholdssted

Da artikel 20, stk. 2, har stor betydning for greenerskridende e-
handel, prioriterer Kommissionen den fulde genneeiée og effektive
handhaevelse af denne bestemmelse meget hgijt. Ksinn@s radgiver
derfor medlemsstaterne for at sikre gennemfgreiséen udgangen af

! Direktiv 2006/123/EF af 12. december 2006 om tgeydelser i det indre marked.
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2009 og har derefter til hensigt aktivt at overvagéonale myndigheders
og domstoles handhaevelse.

3) Fremme effektiviteten af greenseoverskridende handheelse

Ifgalge Kommissionen vil forbrugere veere tryggere at foretage green-
seoverskridende kgb, hvis de ved, at forbrugertitsdkgsmyndigheder
kontrollerer de forretningsdrivendes forretninggsia. Regelmaessige
samordnede markedsovervagningsaktioner (som fx "SR&E) mellem

de handhaevende forbrugermyndigheder inden for ranmemaf forord-

ningen om forbrugerbeskyttelsessamarbejde har gatbnale myndig-

heder mulighed for at undersgge uregelmaessighgdeikiee overholdel-

se af forbrugerbeskyttelsesldve

Medlemsstaterne skal, ifalge Kommissionen, handhdeveksisterende
regler mere effektivt for at fijerne hindringer, ftene gennemsigtige op-
lysninger og gge forbrugernes tillid til internetkag internethandlende.
Kommissionen har for nylig fremlagt en reekke hdinsgier om, hvordan

man opnar detfe

4) Handtere urimelig handelspraksis

Direktivet om urimelig handelspraksis fastseettesahlet saet regler for
virksorlr}heders legale og forbudte handelspraksis fareforbrugerne i
hele EU.

For at sikre at detailhandlere, der seelger ovdaendtan markedsfgre og
reklamere for deres varer i et forenklet og forgdbgt lovgivningsmilja,
og at forbrugere kan stole pa de onlinetilbud, ete geger Kommissionen
pa, at det er vigtigt, at de nationale handhaevemgledigheder sikrer en
ensartet gennemfgrelse af direktivet.

Kommissionen vil derfor inden udgangen af 2009 riffgggre retnings-
linjer, der bl.a. omhandler de nye begreber, dendfigrt med direktivet,
med henblik pa at fremme en ensartet fortolkninguogendelse.

5) Fremme alternative tvistbileeggelsesordninger og dergreense-
overskridende smakravsprocedure

Ud over de lgbende handhaevelsesaktioner er detgdlda indfert ord-

ninger, der gar det lettere at treeffe effektivgaatpende foranstaltninger.

Det drejer sig om smakravsproceduren for greenssknidende tvister,

som tradte i kraft i 2009, og som forenkler, fregrader og mindsker

2 Forordning (EF) nr. 2006/2004 af 27. oktober 2084 samarbejde mellem nationale
myndigheder med ansvar for handhaevelse af lovgivaim forbrugerbeskyttelse.

¥ Meddelelse KOM(2009) 330 endelig af 2. juli 2008 bandhaevelse af forbrugerlov-
givningen.

“ Direktiv 2005/29/EF af 11. maj 2005 om virksomhesderimelige handelspraksis over
for forbrugerne p& det indre marked.
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omkostningerne for behandling af krav pa hgjst 2BOR, samt et direk-
tiv om visse aspekter af maegling p& det civil- agdelsretlige omrade

Kommissionen vil promovere disse ordninger yderkgeed at offentlig-

gere en vejledning til borgerne om smakravsproaatusprette en euro-
paeisk e-justice-portal og gge indsatsen for at rftenDet europaeiske
netveerk af forbrugercentre (ECC-Net), som forbinfbebrugerne med
400 alternative tvistbileeggelsesorganer PEU

6) Forenkle momsrapporteringsforpligtelserne i forbindelse med
flernsalg

Internethandlende skal i dag momsregistreres itlarexste land, hvor de-

res arlige omsaetning ligger over en bestemt graddestie kompliceres

yderligere af, at belgbsgraenser og momssatseraafia land til land.

Kommissionen har foresldet at indfgre en étstedsogd for ikke-
etablerede afgiftspligtige personer for at givadaringsdrivende mulig-
hed for at opfylde visse momsforpligtelser, fx moagsstrering og ind-
givelse af momsangivelser, i deres egen medlemsxjdorenkle fiern-
salgsordningerne ved at fastseette en feelles EU-atadkkbelgbsgraense
p& 150 000 EUR

Kommissionen har foresldet, at man indfgrer enetilet faktura" for
fiernsalgsvirksomheder under visse omstaendigfeder

Begge forslag vil, ifalge Kommissionen, gare détele for greenseover-
skridende fjernsalgsvirksomheder at opfylde deremmsiforpligtelser.
Kommissionen opfordrer derfor Radet til at tilleegtiese forslag hgj pri-
oritet.

7) Reducere internetvirksomheders administrative byrdei forbin-
delse med affald af elektrisk og elektronisk udstyr

Den aktuelt manglende harmonisering af de natiogaieemfgrelsesbe-

stemmelser om affald af elektrisk og elektroniskstyd (WEEE-

direktivet) resulterer, ifglge Kommissionen, i feelige gebyrer og

teerskler for internetdetailhandleres registreriggrapportering af elek-

trisk og elektronisk udstyr.

Kommissionen har i sit forslag til eendring af WEHigektivet, foreslaet
aendringer der vil betyde, at producenter kan reggistderes aktiviteter i

® Forordning (EF) nr. 861/2007 om indferelse af eropaeisk smakravsprocedure. Di-
rektiv 2008/52/EF om visse aspekter af maeglingai&ivil- og handelsretlige omrade.
® Se http://ec.europa.eu/consumers/redress_cons/iedétm.

" Forslag til R&dets direktiv om aendring af direktit/388/EQF med henblik pa at for-
enkle de momsmaessige forpligtelser - KOM(2004) &agelig.

8 Forslag til R&dets direktiv om sendring af direk06/112/EF om det feelles mervaer-
diafgiftssystem med hensyn til faktureringsregl&OM(2009) 21.
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hele EU i én medlemsstat i stedet for at registilera i hver enkelt med-
lemsstat for sigy

Kommissionen opfordrer Europa-Parlamentet og Rildat tilleegge det-
te forslag hgj prioritet.

8) Praktiske Igsninger pa problemet med forvaltning afcopyrightaf-
gifter

Det fremgar af meddelelsen, at reglerne i dag kadfere, at greense-

overskridende forretningsdrivende skal betale atpémette copyrightaf-

gifter i flere lande for samme varer.

Kommissionen opfordrer til, at der hurtigt findesshinger, som giver
virksomhederne mulighed for at stramline deres geswverskridende lo-
gistik.

9) Bidrage til at mindske hindringer for onlinesalg iforbindelse med
konkurrenceregler
Konkurrenceregler om vertikale begraensninger Haitge Kommissio-
nen, veeret medvirkende til at fierne ungdige resbner for e-handel |
distributionsaftaler ved at forbyde konkurrencebegsninger for green-
seoverskridende internetmarkedsfgring og “8al@en nuvaerende grup-
pefritagelsesforordning udlgber den 31. maj 2016mkissionen er i
gang med at undersgge, hvordan denne forordning brdblevet an-
vendt for at preecisere og forenkle reglerne. Korsioren overvejer
endvidere, hvordan den aktuelle undersggelse lkidnade til at mindske
hindringerne for salg over internettet og skabelgi¥itetsgevinster til
glaede for forbrugerrté

Online-distribution vil, ifglge Kommissionen, vasgeaf de vigtigste om-
rader for den igangvaerende undersggelse af komaamegler om verti-
kale begraensninger. Kommissionen vil i den forbisel@indersgge, om
de eksisterende regler skal tilpasses, sa demitehdjere grad dbnes mu-
lighed for greenseoverskridende e-handel.

10)Bedre betalingssystemer og logistik og fiernelse aékniske hin-
dringer

° Forslag til Europa-Parlamentets og Radets dire2@®2/96/EF om affald af elektrisk
og elektronisk udstyr (WEEE) (omarbejdning) - KONI(B) 810.

19 Kommissionens forordning (EF) nr. 2790/1999 af @cember 1999 om anvendelse
af EF-traktatens artikel 81, stk. 3, pa kategoaferertikale aftaler og samordnet praksis
(gruppefritagelsesforordning). Kommissionens meeldelom retningslinjer for vertika-
le begreensninger (EFT C 291 af 13.10.2000, s. 1).

! Se “Online Commerce Roundtable: Opportunities Badiers to Online Retailing",
http://ec.europa.eu/competition/consultations/2@d®ine_commerce/roundtable_report
_en.pdf.



Det anfgres i meddelelsen, at betalingssystemer bgsvaeret malet for
EU-foranstaltninger, som er rettet mod at gge apterabiliteten og skabe
et problemfrit greenseoverskridende marked, entemega lovgivning
(direktivet om betalingstjenest&)eller ved at stgtte initiativer fra er-
hvervslivets side (det feelles eurobetalingsomragdeinmissionen finder,
at det fortsat er en udfordring og en alvorlig bsenfor den greenseover-
skridende handel, nar forbrugere og forretningsaile (navnlig
SMV'er) skal foretage og modtage betalinger ontigepa tveers af green-
serne i hele EU.

Kommissionen bemeerker, at vedtagelsen af det tpadjeirektiv i 2008,
har sat skub i reformen af postsektoren. Direktiogtligter medlemssta-
terne til at bne deres postmarkeder fuldstaenBégte forbrugere og for-
retningsdrivende vil, ifalge Kommissionen, dragedfd af et abent post-
marked og den deraf fglgende forbedrede graenséoidensde logistik®.

11)Supplerende  foranstaltninger  til  fjernelse  af  ikke-
lovgivningsmaessige hindringer for greenseoverskridete e-
handel. Samarbejde med erhvervslivet om fremme aft ézelleseu-
ropeeisk marked for detailhandel pa nettet

Forbrugernes opfattelse af online-mulighederné&aige Kommissionen,

delvis et resultat af, at det indre marked forrimé¢handel hidtil har veeret

betragtet som en sammenstilling af nationale makedorretningsmo-

dellerne.

Kommissionen opfordrer de store sggemaskiner omexaktgrer til at

gge forbrugernes bevidsthed om de greenseoversiadanligheder. Det
kan fx ske ved at online-virksomheder tager domaes der ender pa
.eu, som er det feelles topdomaene for Europa, fimedeat afskaffe nati-
onale opfattelser, der bygger pa de enkelte laddessenenavne. Endvi-
dere skal alle firmaer, der registrerer et .eu-damaeverholde de euro-
paeiske bestemmelser, hvilket betyder, at forbrygsee veelger firmaer
med et .eu-domaenenavn, nyder en vis grundleeggesslgittelse. For-

retningsdrivende bgr oprette websteder, der dadldeer lande eller hele
EU.

Ifglge Kommissionen kraever det mere tid og en st@rdsats at finde
graenseoverskridende tilbud péa internettet end natefihjemlige tilbud,
der er malrettet et bestemt lands kunder. Derforsharre sggemaskiner
og websteder med prissammenligninger vise sggéagsuleller pris-
sammenligninger, der omfatter bade graenseoverski@g®g hjemlige
tilbud mere systematisk, og det pd mere end étgshrommissionen

12 Direktiv 2007/64/EF om betalingstjenester i defrsnmarked.

13 Direktiv 97/6 7/EF "Postdirektivet" (sendret vedatitiv 2002/39/EF og direktiv
2008/6/EF).

4 Som anbefalet i Kommissionens meddelelse KOM(2@868)"Flersprogethed: et ak-
tiv for Europa og en feelles forpligtelse"”.
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anfarer, at erfaringerne fra luftfartssektoren Viat, at flersprogede gen-
nemsigtige websteder er det bedste middel til frenamgraenseoverskri-
dende online-transaktiorl8r Kommissionen vil fortsaette drgftelserne
med aktarerne pa markedet om, hvordan de kan fredemejreenseover-
skridende e-handel.

12)Oplysninger til forbrugere og forretningsdrivende

Oplyste forbrugere, som kender deres rettighedesragstand til at kon-
statere og indberette overtraedelser vil, ifglge Kossionen, sandsynlig-
vis i hgjere grad kunne udnytte de fordele, sonngesverskridende in-
ternethandel giver. Kommissionen vil derfor udviml opdatere "eYou-
Guide to your Rights Online", der blev offentliggjd maj 2009°, og vil
fortsat stgtte ECC-Net, som tilbyder oplysning édgivning til greense-
overskridende kunder.

13)Styrkelse af markedsovervagningen

Som led i Kommissionens hensigter om bedre oveimggaf detailhan-
delen i det indre marked vil fortsat overvagninggegenseoverskridende
e-handel ogsa vaere ngdvendig for at sikre, at tmsistagerne, de
handhaevende myndigheder og borgerne er bevidstenarkedsudvik-
lingen. Ud over eksisterende undersggelser fra datfrevil Kommissio-
nen fortseette med at samarbejde med Den Europ&mshkialbank og
starre kreditkortselskaber — under fuld overholelels lovgivningen om
privatlivets fred og databeskyttelse - om udviklafggraenseoverskriden-
de salgsstatistikker baseret pa kreditkorttransakti.

Kommissionen fastslar endeligt, at der fortsaski en ngje overvagning
af, om der sker fremskridt pa de nsevnte omradenayanresultattavien
for forbrugermarkederne (Scoreboardet).

2. Europa-Parlamentets holdning
Europa-Parlamentets holdning foreligger ikke.

3. Neerhedsprincippet
Da der er tale om en meddelelse, er der ikke &g til neerhedsprin-
cippet.

4. Geeldende dansk ret
Meddelelsen har ikke i sig selv konsekvenserhdtd til gaeldende ret.

!> Navnlig efter vedtagelsen af Europa-Parlamentgt®&dets forordning (EF) nr.
1008/2008 af 24. september 2008 om faelles regtatriien af lufttrafiktjenester i Fael-
lesskabet (omarbejdning).

16 Se: http://ec.europa.eu/information_society/eyddgmavigation/index_en.htm.
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5. Hgring

Meddelelsen har veeret sendt i hgring hos EU-spelvalget for forbru-
gerbeskyttelse samt relevante organisationer, éivilar givet anledning til
falgende bemaerkninger:

Dansk Erhvenanfarer bl.a., at det er positivt, at EU-Kommissio forfal-
ger malet med at virkeligggre det indre markedpedge det ikke berarer
rammevilkarene for den fysiske handel negativt. dBderhverv papeger, at
det er negativt, at meddelelsen ikke indeholdereatistisk vurdering af
markedet og de helt grundlseggende barrierer soag s kultur. Dansk
Erhverv papeger, at manglende kommentar til delmeddelelsen ikke er
udtryk for enighed i meddelelsens indhold. Til aéedte punkter i medde-
lelsen har Dansk Erhverv falgende specielle bemaey&n hvor Dansk Er-
hverv mener, meddelelsens indhold burde have \ekeagidetSprogbarrie-
ren. Som et praktisk eksempel naevner Dansk Erhverv amskd e-
handelsvirksomhed, der fik en afggrelse mod siglj fiken ikke ville besva-
re en finsk forbrugers reklamation pa finsk. Begielsen var, at en annon-
cering pa finsk matte give finske forbrugere eretiget forventning om, at
henvendelse ville blive besvaret pa finsk. Omkaostan til en sadan sprog-
handtering gar hurtigt et mindre marked urentak@itinden til at bestillin-
ger mislykkes er i mange tilfeelde sandsynligvisikéknisk fejl, men at sy-
stemet er indrettet saledes, at kun indenlandstheronccepteres eller at
seelger gnsker at koble sig op pa et nationaltibgsalystem, der kan give
en vis sikkerhed for betalingeRforbrugerrettighedsdirektivforslagdie-
skrives, men malet med at begreense den juridiskenientering af marke-
det er, ifglge Dansk Erhverv, ikke beskrevet. Ddadkerv anfgrer, at for-
handlingerne i det nuvaerende stade har udvanddadet sd meget, at det
er tvivisomt, om det overhovedet vil fa en veesgmkonomisk nyttevaerdi
for erhvervslivet generelt og kun meget begreenstivfor fiernsalg. Det
skyldes, ifglge Dansk Erhverv, seerlig, at malettotalharmonisering ser
ud til at matte opgives, og at der ikke kan opnéigheed om de forenklin-
ger, forslaget ville give erhvervslivatlandhaevelsesaktiongKommissio-
nen tegner, ifglge Dansk Erhverv, et skreemmebillmde’uregelmaessig-
heder pa 55% af webstederne”. | den danske deiddraggelsen, var der
fundet mange fejl, men samtidig var det papegetisse var af mindre be-
tydning. Reglerne skal selvfalgelig overholdes, meis der skal tegnes et
realistisk billede af sikkerheden for forbrugerdenettet, ville det veere me-
re relevant at se pa, hvordan levering og evemnétigtret fungerer. Der kan
blandt andet henvises til, at den effektive dansketrol ogsa havde taget
fejl med, som ikke var af stgrre betydning, hvilggtrde det danske resultat
meget negativtUrimelig handelspraksisDer mangler, ifglge Dansk Er-
hverv, praktiske erfaringer om, hvorvidt tiltageoeerhovedet virker, og
om de har veesentlig betydning for forbrugeffremme af et feelleseuropae-
isk markedVirksomhederne har, ifglge Dansk Erhverv, ingenegennte-
resse i at promovere domeenet .eu. Med de barderesr i markedet i dag,
er det, ifalge Dansk Erhverv, urealistisk, at vinkéreder, der gerne ville
kunne anvende eu-domeenet, kan ggre det udenfiasikb vildlede forbru-



gerne om, at man sa ogsa var villig til at handésl ralle EU’s forbrugere
uanset bopeel.

EDIH er generelt enig i de fleste af de betragtningem Kommissionen
fremlaegger om hindringer for fri og uhindret e-hanithellem EUs med-
lemsstater. FDIH kan derfor tilslutte sig Kommisgas forslag om at sam-
le forbrugerbeskyttelsen i ét direktiv, der skahmia grundlag for fuld har-
monisering af reglerne i medlemsstaterne. FDIH r@nfadere at, uden en
harmonisering af reglerne og tilsvarende handhawalslirektivet dog ik-
ke fa den store betydning for e-handlen. FDIH fekas pa frivillighed, nar
det geelder valg af markedsomrade og advarer derédtigt imod Kom-
missionens tanker om art. 20, stk. 2, i Servicétiret, hvor man vil tvinge
forretningsdrivende til at handle med alle. FDIdt&tr op om tankerne om
bedre betalingssystemer og logistik. FDIH ser gemedvikling mod reel-
le onlinebaserede betalingssystemer i forhold difiklingen af NemiID i
Danmark, der er baseret pa en entydig digital sign&DIH undrer sig
over, at Kommissionen giver udtryk for, at manaftkaffe den nationale
opfattelse af en virksomhed gennem gget brug abeloen .eu, ligesom det
ogsa skal signalere en seerlig hgj standard. Don@eneter allerede i brug
uden disse seerlige krav, hvorfor det forekommensigésmaessigt at indfa-
re dem nu. FDIH undrer sig ligeledes over, at maridst ignorerer de na-
tionale og kulturelle forskelle (og veerdier) i mamisstaterne samt alene vil
promovere EU som et samlet omrade. Det er, ifglgBFikke i overens-
stemmelse med virkeligheden, hverken som virksoermedeller forbru-
gerne opfatter den, og derfor kan det skabe unmaitjom et anerkendel-
sesveaerdigt formal, nemlig @get brug af e-handelvggrs af greenserne i
EU.

Finansradestgtter Kommissionens strategi for at sikre fremahgreen-

seoverskridende e-handel inden for EU i form aftagelse af forslag,
som kan fjerne lovgivningsmaessige hindringer pakedat. Finansradet
har ikke bemaerkninger til de konkrete forslag i deddisen.

Forbrugerradepapeger, at det er vigtigt at understrege, at nsmaglsen
peger pa en raekke tekniske problemstillinger, ntedea ikke viser, at
eventuelle forskelle i national lovgivning udggsagen til, at den green-
seoverskridende e-handel ikke er mere omfattendarfimod viser un-
dersggelsen, ifalge Forbrugerradet, at det i méitfgelde er rent prakti-
ske hindringer i forhold til muligheden for at feage og gennemfgre en
handel, som udger arsagen til den begreensede hdratblrugerradet
mener derfor ikke, at resultaterne kan bruges sgunaent for ensartede
regler pa alle omrader i form at totalharmoniserisgm Igsningen pa at
fremme den greenseoverskridende handel. Derimodrsinglger under-
sagelsen, ifglge Forbrugerradet, det hensigtsmeessigbleringen af et
internationalt e-handelsmeerke, hvilket vil veereagpht give hgj prioritet
| forbindelse med det kommende EU-formandskab R28dm et veesent-
ligt mal. Et sadant maerke vil, i kombination medkizgennemsigtighed
og information, som der lsegges op til i meddelels&abe den ngdven-
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dige troveerdighed overfor forbrugeren i forholdh@indel over greenserne
og samtidig skabe incitamenter for erhvervsdrivenfidehold til at fore-
tage de praktiske foranstaltninger, som gar detlktisk muligt.

6. Andre landes holdninger
Der er ikke kendskab til andre landes holdningenéiddelelsen.

7. Forelgbig dansk holdning

Danmark statter generelt, at der skabes bedre rafemgraenseoverskri-
dende e-handel i EU, og at der i den forbindelbejdes videre med at un-
dersgge, hvilke initiativer der bedst kan bidrageih

8. Lovgivningsmeaessige oq statsfinansielle konsekvenser
Da der er tale om en meddelelse, kan der ikkeststijéng til lovgivnings-
maessige og statsfinansielle konsekvenser.

9. Samfundsgkonomiske konsekvenser
Da der er tale om en meddelelse, kan der ikke tsigjésg til samfunds-
gkonomiske konsekvenser.

10. Administrative konsekvenser for erhvervslivet
Da der er tale om en meddelelse, kan der ikke tstgksg til administrati-
ve konsekvenser for erhvervslivet.

11. Tidligere foreleeggelse for Folketingets Europaudvaj
Meddelelsen har ikke tidligere veeret forelagt Fofigets Europaudvalg.
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