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1. Baggrund
I meddelelsen om nye rammer for samarbejde om aktiviteter vedrorende
Informations- og kommunikationspolitikken i Den Europziske Union
(KOM(2001)354 endelig) opfordrede Kommissionen de ovrige EU-
msttutioner og —organer samt medlemsstaterne til at forene deres be-
strebelser for at gennemfore forbedringer af informations- og kommu-
nikationspolittkken. Kommissionen foreslog et nyt intetinstitutionelt
samarbejde for at udarbejde og gennemfore en egentlig informations- og
kommunikationsstrategi. Kommissionens hensigt er at skabe en informa-
tions- og kommunikationsstrategi for EU, som er global og sammen-
hzngende, og som kan give en bedre forstielse for EU’s eksistens og rol-
le.

Kommissionens forslag var en folge af en anmodning fra Det Europzi-
ske Rad (DER) i Helsingfors 1 december 1999 til Kommissionen, Euro-
pa-Parlamentet og Ridet om at forene deres bestrebelser pi at formidle
samordnet bred information om Unionen, ved navnlig at gore bedst mu-
lig brug af de forhindenvzrende ressourcer. Kommissionen blev opfor-
dret til at “foretage en generel undersogelse af Unionens informationspolitik, herun-
der hvordan koordineringen med informationskontorerne i medlemsstaterne og forbin-
delserne til de nationale informationskontorer kan forbedres”.

Kommissionen henviser til, at stats-og regetingscheferne derved har er-
kendt at for at gore de europ=ziske institutioner mere vedkommende for
borgerne, er det nodvendigt med en samordnet indsats fra bide instituti-
onernes og medlemslandenes side. Det er Kommissionens opfattelse, at
den mangel pi forstielse og interesse for EU, som er karakteristisk for
store dele af den europziske befolkning i hoj grad skyldes den komplice-
rede europziske proces og manglen pi en egentlig informations- og
kommunikationspolitik for EU. Dette gor sig gzldende bade, hvad angir
de europziske institutioner og medlemsstaterne.

I hvidbogen om nye styreformer (KOM(2001) 428 endelig) konstaterede
Kommissionen, at en egentlig informations- og kommunikationspolitik
var det forste nodvendige strategiske skridt for at udvikle bedre styre-



former i EU. Institutionerne skal vere mere dbne i deres arbejde. De skal sammen
med medlemsstaterne aktivt gplyse om, hvad EU foretager sig, og bvilke beslutninger
der treffes. De skal bruge et sprog, som er tilgangeligt og forstaeligt for den brede be-
Jfolkning. Det er sarligt vigtigt for at skabe storre tillid til forholdsvis komplekse insti-
tutioner”.

Kommissionen har pa denne baggrund udarbejdet forslag til udvikling af
en samordnet informationsstrategi omkting EU’s hovedtemaer. Denne
nye fzlles tilgang skal ifelge Kommissionen fore til oget synergi mellem
parternes respektive midler.

Grundet opgavens omfang og begrensningen 1 de eksisterende midler
foresldar Kommissionen en moderat og gradvis tilgang baseret pa felgen-
de:

- EU’s evne til at udarbejde og udsende budskaber, der er velformu-
lerede og malrettede efter de forskellige prioriterede informations-
temaer.

- Et frivilligt og operationelt partnerskab med medlemsstaterne, der
giver mulighed for at udvikle en egentlig synergi mellem medlems-
staternes strukturer og kapacitet og EU’s dltag.

2. Indhold

Denne meddelelse om en informations- og kommunikationsstrategi for
EU skal ifelge Kommissionen ses 1 forlengelse af diskussionen om ud-
vikling af bedre styreformer i EU. Kommissionen erklzrer, at formalet
med den nye strategi er at bevidstgere, bekempe uvidenhed og ligegyl-
dighed for derved at skabe et mere solidt grundlag for en bedre forvalt-
ning af de offentlige anliggender.

Kommissionen legger vegt pi, at kommunikationen fra EU i den hen-
seende ikke kan begrenses tl blot at udsende neutrale oplysninger. Det-
imod mener Kommissionen, at kommunikationen skal vaere mere me-
ningsgivende, fremhave EU’s indsats og politik samt fremkalde en dia-
log blandt de nationale offentlige meningsdannere for derigennem at
inddrage borgerne i debatten om Europa. EU skal siledes ifelge Kom-
missionen udvikle en mere pzdagogisk fremstilling af sin rolle og sine
opgaver for at leve op til kravet om bedre forvaltning.

Kommissionen finder, at dette primert bor komme tl udtryk pd to ni-
veauer:

- gennem generel information, der oger bevidstheden om EU’s eksi-
stens og legitimitet med fokus pd EU’s image og rolle.
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- gennem EU’s store projekter og udfordringer, som de europziske
institutioner skal omsztte til priotiterede informationstemaer inden
for rammerne af PRINCE-programmet (informationsprogram for
borgerne 1 EU) 1 overensstemmelse med den nye interinstitutionelle
ramme.

Falles referenceramme:

For at sikre systematik og sammenhzng i en ny informations- og kom-
munikationsstrategi mener Kommissionen, at det er nedvendigt med en
overordnet fzlles referenceramme for alle institutionerne. Denne fzlles
referenceramme skal danne grundlag for udarbejdelsen af et szt af bud-
skaber for hver eneste af EUs vigtigste politikker. Til handtering af EU’s
budskaber, mener Kommissionen, at der skal udvikles en ”’ledetrid” om-
kring overordnede og ensartede begreber, der klart fastslair EU’s eksi-
stensberettigelse og giver mstitutionerne og medlemsstaterne en tematisk
referenceramme for den praktiske implementering af informationspoli-
tikken gennem en sammenhzngende udsendelse af budskaber.

Grundlzggende vzerdier:

Kommissionen peger i meddelelsen pa, at ledetriden skal omseattes til
konkrete budskaber, der er forstdelige for borgerne. Det krever, at den
tilpasses de vardier, som karakteriserer EU’s hovedmal. Kommissionen
mener, at disse verdier implicit skal fremgi i en informationsstrategi og
vere knyttet til de konkrete mil for EU’s aktiviteter.

Temaer og budskaber:

For at sikre sammenhzng er de hovedtemaer, som Kommissionen fore-
slar, baseret pa EU’s politiske prioriteter i de kommende 4r og falder ind
under de fire strategiske hovedmail, som Kommissionen fastsatte i be-
gyndelsen af sin embedsperiode og som fremgir af Kommissionens arli-
ge politikstrategi. Kommissionen har tidligere fastsat tre prioriterede in-
formationstemaer, nemlig 1) udvidelsen, 2) EU’s fremtid og 3) et omride med
fribed, sikkerbed og retferdighed. Derudover ensker Kommissionen at tilfoje
et fjerde tema, EU’s ro/le i verden, herunder FUSP/ESDP.

Kommissionen pipeger 1 meddelelsen, at udviklingen af et europaisk sat
af budskaber om de store informationstemaer kraever en grundig analyse
af den offentlige opinion i medlemsstaterne. Kommissionen peger i den
forbindelse pd Eurobarometer, som vil kunne foretage en sidan evalue-
ring. Derudover onsker Kommissionen at udvikle et mere regelmaessigt
partnerskab med de nationale informationskontorer, der beskeftiger sig
med opinionsmailinger.



Kommissionen agter at pitage sig ansvaret for overordnet at lede og sty-
re gennemforelsen af en decentralisering af informations- og kommuni-
kationspolitikken. Kommissionen agter ligeledes at forsege at udarbejde
en flerdrig programmering af informations- og kommunikationsaktivite-
terne for at sikre kontinuitet i de store informationskampagner, der for-
udses gennemfort i partnerskab med institutionerne og medlemsstaterne.

Kommissionens Generaldirektorat for Presse og Kommunikation (DG
PRESS) vil skulle std for koordinationen internt i Kommissionen og ift.
de andre institutioner samt medlemsstater under Kommissionsforman-
dens eller den ansvarlige kommissars politiske ansvar sammen med den
kommissazr, der har hovedansvaret for det pigzldende informationste-
ma. Kommissionens representationskontorer forventes ligeledes inddra-
get, ligesom alle de instrumenter og varktojer, der skal optimetes til for-
del for den nye strategi.

Strategiens gennemforelse:

Kommissionens forslag til en ny informations- og kommunikationspoli-
tik vil ifolge meddelelsen vere underlagt EU’s nuvzrende midler. Kom-
missionen anforer, at partnerskabet med medlemsstaterne vil vare afgo-
rende for den nye strategis succes. Dette partnerskab forudses pa tre ni-
veauer:

1. det interinstitutionelle niveau
2. ide forskellige aspekter af decentraliseringen
3. i partnerskabet med det civile samfund

P4 det interinstitutionelle niveau agter Kommissionen at pitage sig det
overordnede ansvar for udarbejdelse af en kommunikationsstrategi med
specifikke budskaber for hvert tema i samatbejde med de ovrige EU-
institutioner. Kommissionen foresldr, at de enkelte budskaber udvikles
gennem inddragelse af sikaldte fokusgrupper i medlemsstaterne, for
budskaberne forelegges for de ovrige institutioner. P4 dette grundlag
forudser Kommissionen 1 meddelelsen, at de enkelte medlemsstater som
led i en decentralisering af aktiviteterne vil kunne deltage i det omfang,
som de finder enskverdigt. Kommissionen vil sammen med Europa-
Parlamentet undersege muligheden for at na frem til et aftalememoran-
dum for interesserede medlemsstater, hvorved budskaber og informati-
onstemaer vil kunne blive tilpasset til nationale forhold. Ift. partnerska-
bet med det civile samfund mener Kommissionen, at der skal gennemfeo-
res en analyse og vurdering af de i medlemsstaterne ca. 700 allerede eksi-
sterende EU-informations- og dokumentationsrelzer og —~netverk samt
netverket af omkring 550 talere 1 Team Europe. Dette skal ske med



henblik pd fastleggelse af nye aktivitetsrammer (mission, funktion,
kommende udvikling).

Kommissionen haber 1 meddelelsen pé en iverkszttelse af handlingspla-
nen for informations- og kommunikationsstrategien senest i begyndelsen
af 2003, idet der dog gores opmerksom pa, at alle aspekter af strategien
forst kan udvikles pi lengere sigt. Kommissionens handlingsplan fore-
slar folgende trin: september 2002 enighed om prioriterede informations-
temaer for 2003 og 2004; oktober 2002 budgetgodkendelse af afsatte
midler tl prioriterede temaer samt analyse af offentlig opinion i med-
lemsstater samt udarbejdelse af kommunikationsplaner for temaer; no-
vember 2002: udarbejdelse af aftalememorandum, der skitserer aftale
mellem EU og interesserede medlemsstater samt politisk godkendelse af
ledetrid og vardier; december 2002: forslag til aftale med interesserede
medlemsstater; januar 2003: evaluering af tiltag 1 2002; marts 2003: god-
kendelse af evaluering af tiltag i 2002 1 IGI og fastszttelse af prioriteter
for 2004 og 2005; juli 2003: EP’s 4rlige forhandling om EU’s informati-
ons- og kommunikationspolitik med deltagelse af Ridet; 2005: tilbunds-
giende evaluering af resultater og erfaringer efter regeringskonferencens
afslutning.

3. Europa-Parlamentets holdning

Europa-Parlamentet har endnu ikke udtalt sig om narverende meddelel-
se. Buropa-Parlamentet har dog pd baggrund af en rapport udarbejdet af
Ole Andreasen ved beslutning af 13. marts 2002 udtalt sig generelt om
Informations- og Kommunikationspolitikken 1 EU. Hovedelementerne i
denne beslutning er folgende:

Europa-Parlamentet:
- efterlyser en mere proaktiv informations- og kommunikationspolitik.
- papeger at fjernsyn er borgernes foretrukne medium.
- papeger at uforholdsmessigt stort belob af Kommissionens informa-
tionsbudget gar til trykte publikationer.
- fremh=zver informationskampagnen om indferelsen euroen som et
godt eksempel pd samarbejde mellem medlemsstater og institutioner.
- onsker en styrkelse af samarbejdet 1 IGI yderligere.
- Udtrykker bekymring over planlagte nedgang i samlede flerrige
sken over udgifter til information og kommunikation.
- Information skal 1 hojere grad malrettes vigtigste malgrupper.
- Strategier bor fokusere pa to planer:
1. hojtprioriterede emner som indvirker pa borgernes hverdag (eks.
fodevaresikkerhed, euroen, beskaftigelse, sikkerhed, miljo, trafik
etc.)



2. aktuelle emner vedr. EU’s store udfordringer (eks. Europas
fremtid, udvidelsen, den naste traktat, globalisering, retlige og
indre anliggender etc.)

- mener at Ridets og medlemsstaternes deltagelse i en falles informa-
tions- og kommunikationspolitik er af afgerende betydning.

4. Na=erheds- og propottionalitetsprincippet
Meddelelsen forventes ikke at fa betydning for nerheds- og proportiona-
litetsprincippet.

5. G=zldende dansk ret
Meddelelsen vedrerer en informationsindsats pd fzllesskabsplan og vil 1
sig selv ikke have betydning for dansk ret.

6. Horing

Kommissionens meddelelse om en informations- og kommunikationsstra-
tegi for Den Europziske Union er sendt 1 horing den 11. september 2002
dl medlemmerne af EU-specialudvalget vedr. institutionelle spargsmadl, alle
ovrige ministerier, Miljgstyrelsen, Statens Information og Nevnet vedr.
EU-Oplysning samt felgende organisationer: Akademikernes Centralorga-
nisatdon, Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad, Dansk Arbejdsgiverforening,
Dansk Handel og Service, Dansk Industri, Dansk Metalarbejderforbund,
Det Danske Handelskammer, Forbrugerradet, Funktionzrernes og Tjene-
stemzndenes Fzllesrdd, Hindverksridet, Landsorganisationen 1 Danmark
og Ledernes Hovedorganisation. Der er ikke modtaget horingssvar.

7. Lovgivningsmassige eller statsfinansielle konsekvenser
Kommissionens meddelelse vurderes ikke at have nogen lovgivningsmzs-
sige eller statsfinansielle konsekvenser.

8. Samfundsgkonomiske konsekvenser
Meddelelsen vurderes ikke at have samfundsekonomiske konsekvenser.

9. Tidligere foreleggelse for Europaudvalget
Sagen har ikke tidligere vaeret forelagt for Folketingets Europaudvalg.
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