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Ministeren for videnskab, teknologi og udvikling

Spergsmal stillet af Folketingets Europaudvalg onsdag den 30. november
2005 til Ministeren for videnskab, teknologi og udvikling

Spergsmail

Ministeren bedes - som lovet pad Europaudvalgsmegdet fredag den 25. november
20035 - oplyse, hvorfor der fortsat er sé stor forskel pé priserne for indenlandske
telefonsamtaler og priserne for samtaler til andre EU-lande, selv om der er
gennemfert felles regler pd omradet.

Svar

Jeg har bedt IT- og Telestyrelsen om at bidrage til besvarelsen af spargsmélet.
IT- og Telestyrelsen oplyser fglgende:

“Priser pa fastnettet (almindelig telefoni)

Priserne for indenlandske telefonsamtaler og samtaler til andre EU-lande er ferst
og fremmest bestemt af to forhold: De bagvedliggende omkostninger og
konkurrenceforholdene.

De omkostninger, der er forbundet med samtaler indenlands og til udlandet, er-
forskellige. Samtaler til udlandet inkluderer -~ i modsatning til indenlandske
samtaler — omkostninger til fransport af opkald gennem et eller flere udenlandske
telefonnet og omkostninger til aflevering (terminering) af opkald hos en kunde i
et udenlandsk telefonnet. Der er dermed tale om forskellige produkter med
forskellig omkostningsstruktur.

Hvad angar konkurrenceforholdene, er der konkurrence pa bide indenlandske
samtaler og samtaler til andre EU-lande. Af denne grund er prisregulering péa
omraderne for indlands- og udlandstelefoni ophzvet.

Der har varet tale om markante fald i priserne pé fastnet-telefoni til andre EU-
lande i perioden 1996-2005. F.eks. ses TDC’s takster for samtaler til lande som
Frankrig, Spanien, Storbritannien og Tyskland over en &rrzkke at vere blevet
reduceret med mellem 50-60 %.

Udvikling i priser for opkald fra Danmark til udvalgre EU-lande (fastnet)

TDC' s minuttakster 1996 1998 2000 2002 2005 |[Prisfald fra
(ikr) 1996-2005
(%)

- hgjtakstperiode

Frankrig 4,00 4,00 3,55 2,00 1,75 56
Spanien - 5,00 3,00 4,50 2,65 2,50 50
Storbritannien 3,50 3,25 2,40 1,45 1,40 60
Tyskland 3,50 3,00 2,40 1,45 1,40 60

Kilde: IT- og Telestyrelsen

Et yderligere fald i priserne for samtaler til andre EU-lande og for indenlandske
samtaler kan forventes at ske ved indfgrelse af nye teknologier herunder IP-
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telefoni. Det er dog pt. stadig usikkert om og i givet fald, hvornir IP-telefoni
opnér en udbredelse, som medfarer maerkbar konkurrence i forhold til traditionel
fastmet-telefoni.

Der blev i sommeren 2003 indfgrt nye EU-regler for, hvordan telesektoren skal
reguleres. De nye EU-regler har dog ikke til hensigt at harmonisere priserne for
indenlandske samtaler og samtaler til andre EU-lande. Reglerne indebarer, at
ind- og udlandstelefoni udskilles som separate markeder, som undersgges
uvathangigt af hinanden. Sifremt der ikke métte vaere effektiv konkurrence pa de
pagaldende markeder, kan der indfgres regulering af bl.a. priserne.

Priser pd mobilomradet

I Danmark er priserne for mobilopkald og mobilsamtaler underlagt konkurrence og
er derfor ikke reguleret. De priser, som danske mobilkunder betaler for
mobilopkald og mobilsamtaler, er faldet markant indenfor de seneste ar. I faste

priser udggr faldet pa mobilpriser siden 1999 ca. 45 %. Ministeriet for Videnskab,
Teknologi og Udvikling

Det er dog fortsat dyrt at foretage opkald sarligt fra fastnet til mobiltelefoner. IT-
og Telestyrelsen har pa den baggrund i et udkast til afgsrelse, som har varet i
hegring, lagt op til, at priserme for mobilterminering (det vil sige prisen for at
aflevere et opkald i et dansk net) skal reduceres med 35 % over en periode pd 2 &r.
IT- og Telestyrelsen vurderer, at en sadan reduktion i prisen for mobilterminering’
vil betyde, at det fremover vil blive markbart billigere for fastnetkunderne at ringe -
til mobilkunder’. IT- og Telestyrelsen forventer at komme med sin endelige
afggrelse i begyndelsen af 2006.

EU-reglerne legger ogsé op til, at konkurrencesituationen p& markederne for
international roaming, det vil sige prisen for at bruge et udeniandsk mobilnet, skal
undersgges. Det er siledes fortsat meget dyrt at ringe eller sende data fra sin
mobiltelefon i udlandet.

IT- og Telestyrelsen indgik p& den baggrond i begyndelsen af ar 2004 i et
europzisk samarbejde med henblik pi at adressere de problemstillinger, der
opstar, nir mobiltelefonen anvendes i udlandet.

Det skete, da 25 europziske telemyndigheder og EU-kommissionen — European
Regulators Group (ERG) — igangsatte en analyse af konkurrencen pa markederne
for international roaming.

Udover at undersgge priserne for at bruge mobiltelefonen i udlandet har ERG
besluttet at fokusere pa gget information til forbrugeme om priserne for at
anvende mobiltelefonen i udiandet. Forbrugeren har i dag kun i ringe omfang
adgang til disse informationer pa en overskuelig og letforstielig méade.

EU-Kommissionen har pa den baggrund i efteraret 2005 lanceret en
forbrugerportal pd internettet, hvor de europ®iske forbrugere kan blive

"De gennemsnitlige danske mobiltermineringspriser ligger i dag pd mellem 94-96 gre.
IT- og Telestyrelsens udkast til afggrelse indebzrer, at prisen p4 mobilterminering skal
nedszaeties til 84 gre i 2006, 72 gre 1 2007 og 62 gre 1 2008. Den forestiede prisregulering
retter sig imod TDC Mobil, SONOFON og TeliaSonera.




informeret om den pris, de konkret skal betale for at anvende mobiltelefonen, nar
de besgger et andet europaisk land.

Pi et ERG-mgde i november 2005 har ERG-medlemmerne forpligtet sig til i de
enkelte medlemslande at oprette hjemmesider med forbrugerinformation om
international roaming. Information, som giver forbrugerne mulighed for at veelge
den billigste mobiloperatgr, nér de feerdes i udlandet.

Da international roaming i sin karakter er grenseoverskridende, kan det fremover
- vise sig ngdvendigt at lgse problemerne med bl.a. hgje priser pa europzisk plan.

Dette kunne f.eks. ske ved, at EU-Kommissionen ivaerkseatter en undersggelse af

konkurrencen pé et felleseurop=isk marked for international roaming.”

Pa den baggrund kan jeg henholde mig til det oplyste.
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